来信时间: 2023-5-26
主题: 不能登录网上信访
来信摘登:
北京市网上信访网站上无法登录，用验证码多次登录后网页提示账号锁定。
 
收件人: webmaster@xfb.beijing.gov.cn
答复时间:2023-5-26
答复单位：北京市信访办公室
答复摘登:
为保障来信人隐私安全，网上信访平台设定为频繁多次登录账号会被暂时锁定，锁定30分钟后，即可正常重新登录，技术人员已辅助来信人登录成功。

