来信时间：2026-3-20
主题：如何查询写信进度
来信摘登：
用市长信箱写了信，怎么能查看信件处理进度。
 
[bookmark: _GoBack]收件人：webmaster@xfb.beijing.gov.cn
答复时间：2026-3-20
答复单位：北京市信访办公室
答复摘登：
您好：您登录市长信箱后，页面左侧有“查询”按钮，点击“查询”按钮即可展示本人写过的信件，点击您需要查看进度的信件标题，界面下方就会展示该信件的办理进度。

