来信时间：2026-6-18
主题：查不到具体办理情况。
[bookmark: _GoBack]来信摘登：
收到平台验证码后，看不到详细的信访信息。
 
收件人：webmaster@xfb.beijing.gov.cn
答复时间：2026-6-18
答复单位：北京市信访办公室
答复摘登：
您好：我办综合服务平台仅公开受理情况和办理过程信息，如果需要查询详细的办理情况，可以登录您写诉求的平台进行查询。

